Unser Unternehmen

Die Burgenland Tourismus GmbH ist die touristische Marketingagentur, bei der sich alles um Urlaub und
Freizeit dreht. Die Angebotspalette ist gro3: Sie reicht von exzellenten Weinen und bester Kulinarik rund
um den Neusiedler See, im Mittelburgenland bis in den idyllischen Stden.

Wir thematisieren 2500 km Radwege, Keltensiedlungen oder entlang der Schldsserstralle das
Friedensforschungszentrum auf der Burg Schlaining, die Thermenregion genauso die Hotellerie oder
Highlights wie die Oper im Steinbruch St. Margarethen oder das Nova Rock-Festival in Nickelsdorf - kurz
wir legen den Fokus auf Angebote und Méglichkeiten, die es in anderen Bundeslandern nicht gibt.

Die Burgenland Tourismus GmbH sucht zum sofortigen Eintritt im Bereich IT & Digitalisierung eine:n

engagierte:n

Mitarbeiter:in CRM & Digitale Systeme (m/w/d)

Eisenstadt, Vollzeit, Karenzvertretung bis 31.12.2028

lhre Aufgaben

Verantwortung fur Pflege, Verwaltung und
kontinuierliche Weiterentwicklung des CRM- und
Newsletter-Systems

Sicherstellung aktueller, konsistenter und DSGVO-
konformer Daten

Verwaltung von Datenstruktur, Segmentierung und
Berechtigungen innerhalb des Systems

DurchfUhrung von Zielgruppenanalysen fur
zielgerichtete Kommunikation

Organisation und Durchfihrung von Einschulungen
flr interne Teams

Wir bieten

Eine abwechslungsreiche
Tatigkeit in einem spannenden
und dynamischen Umfeld
Gleitzeit

Home-Office

Eine langfristige Perspektive mit
einem werteorientierten
Betriebsklima

Weiterbildungsmaoglichkeiten

Das Monatsentgelt (Basis
Vollzeit) betragt mind. EUR



e Erste Ansprechperson fur Fragen rund um das CRM- 3.500,00 brutto inkl. Zulagen,
System Erhéhung je nach Ausbildung,
beruflicher Qualifikation und

e Unterstltzung der Kolleg:innen beim taglichen
: 8 B Erfahrung maglich.

Umgang mit dem System

e Erstellen und Versenden von Newslettern im B2B-
Bereich

e Fachliche Abstimmung mit der Marketingabteilung bei
der Newsletterplanung und -umsetzung

¢ Analyse und Auswertung von Newsletter-Kampagnen

e Zentrale Ansprechperson fur interne Abteilungen,
Erlebnisregionen und externe Partner

e Administrative Unterstutzung in weiteren digitalen
Projekten (Burgenland-Card, ERP-Online-Shop)

e Assistenztatigkeiten fur die Abteilungsleitung

e Projekt- und Prozessmanagement im digitalen Umfeld

Ihr Profil

e Abgeschlossene kaufmannische oder IT-bezogene
Ausbildung (HAK, HLW, FH, Uni) oder vergleichbare
Quialifikation

e Kenntnisse im Umgang mit CRM- und
Newslettersystemen

e Analytische Fahigkeiten zur Datenpflege,
Segmentierung und Zielgruppenanalyse

e Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise mit
hohem Qualitatsanspruch

e Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und
Serviceorientierung

e Verstandnis fur Marketingprozesse und B2B-
Kommunikation

e Fahigkeit, technische Themen verstandlich zu
vermitteln

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Kontakt

Wenn genau Sie sich als perfekte Ergdnzung zu unserem motivierten Team sehen und die genannten
Voraussetzungen mitbringen, dann freuen wir uns Uber lhre aussagekraftige Bewerbung bis spatestens



29.07.2026. Um sich einen noch besseren Eindruck zu machen, besuchen Sie die Homepage der
Burgenland Tourismus GmbH unter www.burgenland.info

Jetzt Bewerben

Christoph Unterkirchner

Tel.: +43/2682/63384-14 @ bu T g enland

die sonnenseite osterreichs


https://www.burgenland.info/
https://landesholding-burgenland.onlyfy.jobs/application/apply/f9l51y7j6zwhvp3jhllkkof7eivxg0d
tel:+43/2682/63384-14

